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MEPETOBOPbI. MPOBUHYThIN YPOBEHb

Uenb:
« OcBoutb TexHnky EDP-aHanunsa ans nosbiweHns acpdpektnBHocTr Neperosopos
» 3akpenuTb HaBblk1 BeaeHus NNeperosopos
« HayunTtb ynpasneHuto [NeperoBopHbIM nNpoLieccom
» Pa3Butb NnoBegeHYeckyto MMBKOCTb U OTYUNUTb OT «CTaHAAPTHBLIX» CKPUMNTOB B NpoLiecce NeperoBopoB
« OrtpaboTatb Npuémsl paboTbl B CIIOXHbIX CUTyaLMsix B npouecce [leperosopos

IOnsa koro: ans COTPYAHUKOB YK€ 3HaKOMbIX C ©a30BbIMI HaBblkaMu neperosopos

MpopomxkutenbHOCTbL: 16 Yacos §2 OHsino 8 qacos:

MoaroTtoska — ocHoBa « [Mowck 1 onpegenexune «nonsa neperosopos»/ EDP-aHanuns
ycnexal

. Pa6orta ¢ nepeMmeHHbIMU ans Topros. O6MeH ycTynkamu

. CocTraBneHue «Cnmucka nokynok» OmnnoHeHTa

« CnoxHbIi, HO 3hPEKTUBHBLIN NYTb DOPMMPOBAHUS LIENN NEPErOBOPOB —
«U-N» BmecTo knaccudeckoro «JTN-UJTN»
Awvanor B neperoBopax . MaTtpuua BNuaHMS Ha OMNMOHEHTA
« «CBon»-«4yxom». Kak ctatb «CBOMM» O119 OMNMOHEHTA
« YT0 MelwaeT JOroBOpmUTLCA B NpoLEecce NeperoBopoBs?
« [pyHUMNEI guanora u ero oTNNYNe OT ABYX MOHOSIOroB
» UTto paspywaet nuyHyto 6e3onacHocTb B npoLecce obLeHna?
. [1Be kpanHOCTU Bbixo4a U3 guarnora u ux NocrneacTBUst: arpeccus
(n3nuwHee gaeneHve), MonyaHue (Monyanueas ycTynka)
» TectupoBaHue «Moé TnMYHoe NoBeaeHNe B NeperoBopax»
YmeHue ynpaBnsTb « ®opmupoBaHue obLuel Lenu B CRoXHbIX NeperoBopax:
neperosopamm — PewuTechb oTbickaTb 06LLYIO Lienb
— YcTaHoBUTE Lenb ncxoas U3 ctpaternm
— Cospgarite o6wyto Lenb
— OO6cyguTe HoBblE CTpaTernm
« Yt0 genatb, ecnv Bac HeENPaBUBLHO MNOHANN? TexHonorus
«MPOTUBOMNOCTABMIEHMEY
HdocTtunxxeHne cBoen « Pasnuune mexay MOTMBOM YeroBeka 1 ero Lienbto B npouecce
Lenu B neperoBopax neperoBopos
« PacnpocTpaHéHHble NPUYUHBI yX04a OT Lienu
« [loHMMaHue MOTMBOB OMMOHEHTOB B NPOLIECCE MEPErOBOPOB

MbkocTb B « OCHOBHbIE CTUIIM KOMMYHUKALUM ONMOHEHTOB. CUnTLIBAHME CTUNA
neperoBopax KOMMYHMKaL UK
« PearvpoBaHue, NoACTPOMKa U KOPPEKTUPOBKA CTUMNS KOMMYHUKaLMK
onnoHeHTa

« TexHonorusi «pasroBoputb» cobecegHvka B NpoLecce neperosopoB
. Pabota c npeTeH3nsiMm onnoHeHTa
MeperoBopbl Ha . BsaumopgericTBue ¢ ONMOHEHTOM B CIlydae HEOAHOKPATHOrO HapyLLEeHWs
CNOXHble TeMbl JOroBOPEHHOCTEMN
« Mopgenb avanora Ha weneTuribHble TeMbl (COKpbITUE MHOPpMaLMK,
noxHasi tHopmauus...)

B pe3ynbTaTe yY4aCTHUKM:

V' Y4YaCTHUKM NOHUMAIOT, KaK JTIOAM NPUHUMAIOT peLleHne B NeperoBopax M MoryT Ha aTo BMUSATb, Ans
OOCTVKEHUS NydLIero pesynbraTa

v' Y4YaCTHUKM CMOTYT NOBBLICUTL CBOI 3EKTUBHOCTb, 3a CHET OTPABOTaHHbLIX TEXHUK BEAEHUS NeperoBopos

v YYaCTHUKM pasBuiy MOBEOEHYECKYID MMBKOCTb M MEHbLLE WUCMOMb3YIT «CTaHAapTHbIE» CKPUMTLI B MpoLecce
neperoBopoB

v YYaCTHUKM YMEIOT CUUTLIBATL CTUMb KOMMYHMKALIMKM OMMOHEHTa 1 NOACTPauBaloTCA Mof, Hero

*Iporpamma TpeHnHra HOCUT NpeaBapuUTENbHbIA XapakTep 1 6y4eT CKOppeKTMpoBaHa C Y4ETOM NoXenaHum
3aKkasyuka.
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